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ReTAAS 背景及目的

背景 香港特別行政區政府於2014年12月推出「零售業人力需求管理科技應用
支援計劃」(下稱為「ReTAAS」) ，以協助零售業應用相關的資訊和通
訊科技及其他科技，以協助管理人力需求。

為合資格的零售企業提供資助，以協助它們應用相關的資訊和通訊科
技及其他科技管理人力需求，有助提升員工的生產力及改善其工作環
境。此計劃能對在營運上與受惠企業類似的其他零售企業，作出一個
科技應用的示範，從而鼓勵行業投資及廣泛地應用不同的科技。

目的

港幣5千萬元撥款

本內容只供參考，有關資料以官方最新公布及ReTAAS支援計劃申請指引為準。香港生產力促進局對本文件有最終解釋權，如內容有所修訂，恕不另行通知。



特點, 申請及範圍

目標
資助零售企業應用科技，管理人力需求及提升生產力

内容
• 專為零售業界而設

• 以 1:1 配對形式，為每間企業提供最多5萬元資助

• 支援最多兩個不同項目

• 資助範圍涵蓋資訊及其他科技(包括硬件及軟件)

• 全年接受申請，滾動式審批流程

• 申請程序簡易，一般於資料齊備後50至90日內批核

• 項目須於6個月内完成

計劃特點

本內容只供參考，有關資料以官方最新公布及ReTAAS支援計劃申請指引為準。香港生產力促進局對本文件有最終解釋權，如內容有所修訂，恕不另行通知。



資格

• 按照《商業登記條例》登記
• 在香港有實質零售業務運作
• 非上市企業
• 非餐飲企業

營運模式
不同的零售模式，例如：
• 街舖
• 商場舖
• 樓上舖
• 網店
• 百貨公司專櫃
• 展覽會展銷攤位

申請企業資格

(HSIC 2.0 編碼47 不包括餐飲企業)
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資助與項目直接有關的支出，一般包括：

• 系統軟件

• 硬件設備

• 安裝費用

• 培訓開支

企業日常營運的費用不在資助範圍，例如

• 現有僱員的薪金

• 一般行政費

• 辦公室費用

• 廣告開支

資助範圍
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科技應用的好處

- 省卻繁複瑣碎的人手工序

- 減少出錯

- 提升營運效率，改善工作流程

- 配合時代趨勢，提升企業形象
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常見獲資助科技項目

銷售管理系統 POS System
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庫存管理系統 Inventory System
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射頻識別系統 RFID System

本內容只供參考，有關資料以官方最新公布及ReTAAS支援計劃申請指引為準。香港生產力促進局對本文件有最終解釋權，如內容有所修訂，恕不另行通知。

http://www.google.com.hk/url?sa=i&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAgQjRw&url=http://www.rfidexpert.ru/en/story/777&ei=yoPAVN6yD4z-8QWa74KQCA&psig=AFQjCNGdZgluzdKVWvsVG4jl50JmQuyqtQ&ust=1421989194335748


閉路電視系統 CCTV System
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網上商店 Online Shop
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人事管理系統 HR System
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申請流程

ReTAAS項目下採購或租賃設
備、貨品或服務
總值 (港幣，元)

最低書面報價數目

5萬或以下 2

5萬以上至30萬 3

30萬以上至143萬 5

143萬以上 公開招標

資料齊備後50至
90日內批核

項目需於6個月內
完成

提交申請

獲通知批核結果

完成項目

提交完成報告及審
計帳目

審批申請

一筆過發放資助

提交採購報價
開展獲批項目
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評審準則

• 申請企業的資格

• 項目對管理零售人力資源的效益

• 項目成本是否合理

• 項目是否可行

• 項目採用的科技能否在零售市場廣泛應用
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申請文件

1. 一份完整填寫及簽署的申請表格正本

2. 申請企業的商業登記證副本

3. 股東個人資料的證明文件副本，如

– 公司註冊處周年申報表(NAR1) 

– 商業登記冊內資料摘錄的核證本

4. 企業實質零售業務的證明文件副本，例如

– 員工僱用證明

– 商業合約及發票

5. 項目開展地點的地址證明
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成功個案分享 (1)

助寵物用品專門店
由線上走到線下

傳統汽車輪胎店添置零售系統
用POS「開單」快七成
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成功個案分享 (2)

汽車銷售行業改用電子化銷售
準確、快捷、減少出錯機會

酒窖應用ERP系統
全面整合營運數據提升效率
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https://youtu.be/tvB-LQgMfY8

助寵物用品專門店
從線上走到線下
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下載 申請表及申請指引

www.retaas.hkpc.org
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ReTAAS 執行機構

Tel:  (852) 2788 6262

Fax:  (852) 2788 5878

Email:  retaas_sec@hkpc.org

Address:  九龍達之路78號生產力大樓
「零售業人力需求管理科技應用支援計劃」執行機構
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