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调查结果
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背景

调查目的

• 剖析本地中小企对近期营商环境的信心

• 专题探讨中小企将业务拓展至大湾区内地城市
的看法

• 【渣打香港中小企领先营商指数】季度调查，由香港生产力促进局
独立执行，渣打银行（香港）有限公司全力赞助。
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本季重点

2023年第一季综合营商指数录得 46.7，按季回升 2.5

35%中小企表示对大湾区的规划或政策措施有所了解

24% 中小企因为《大湾区发展规划纲要》而
已／考虑将业务进一步拓展至大湾区内地城市
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五大分项指数

• 除了「盈利表现」分项指数微
跌 0.1 外，其他分项指数全线
上升。当中「招聘意向」继续
上升至 51.7 ，而「投资意向」
则重回 50 点中性水平线以上

• 「环球经济」的升幅最为显著，
较上季攀升 14.4 至 47.0 。所
有行业于「环球经济」均录得
升幅
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制造业

• 制造业的行业指数较上季回升 3.1 至本季度的 43.9

• 除了「盈利表现」分项指数进一步下跌 1.8 外，其他分项指数均有所回升，当中
「招聘意向」及「投资意向」再次升至 50 点中性水平线以上
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进出口贸易及批发业
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• 进出口贸易及批发业的行业指数较上季上升 2.9 至 43.3

• 除了「招聘意向」分项指数稍微回落至 49.5 外，其他分项指数录得增幅，其中
「投资意向」重回 50 点中性水平线，而「营业状况」则反弹 4.4



零售业
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• 零售业的行业指数较上季上升 1.2 至 45.1

• 虽然「营业状况」及「盈利表现」再次录得轻微跌幅，但其他分项指数均回复平稳，
当中「招聘意向」再次重回 50 点中性水平线



变化较大的五个行业

升幅最大的行业 录得跌幅的行业

住宿及膳食服务业0.3

金融及保险业8.3

建造业5.5

社会及个人服务业3.4

运输、仓库及速递服务业1.7



本季整体投资趋势

中小企预期整体投资额
维持不变或上升

90%

预期整体投资额维持不变或上升
占比达九成或以上的行业

金融及保险业

专业及商用服务业

社会及个人服务业1
1
1

94%

94%

94%

进出口贸易及批发业4 93%

住宿及膳食服务业5 90%

制造业5 90%



本季整体投资趋势

最多中小企预期本季维持不变或增加投资的项目：

整体员工培训

线上市场推广 研究及开发项目
机器及设备

与电子商务或
数字科技相关的培训

1

3

2

4

线下市场推广
5



72%

29%
32%

74%
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22% 23%
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成本、员工薪金及价格上升的预期
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渣打香港中小企领先营商指数

调查专题

中小企将业务拓展至
大湾区内地城市的看法



中小企于大湾区内地城市的营业状况

25%

34%

41%

四成中小企表示在大湾区
内地城市的营业额占其总
营业额 50%或以上

三分一中小企表示在大湾
区内地城市的营业额占其
总营业额 20-49%

50%或以上

20% – 49%

少于20%

大湾区内地城市的营业额占总营业额
百分比：

11%

中小企现在于
大湾区内地城市
有销售业务



中小企在大湾区内地城市的业务现况

现在于大湾区内地城市有进行以下业务的中小企百分比：

11%

27%

13%
6%

销售 业务营运

销售 采购 生产 使用外包服务



業務

中小企在大湾区内地城市的业务状况

24%

中小企表示因为
《大湾区发展规划纲要》而

已／考虑将业务
进一步拓展至大湾区内地城市

采购

外包专业服务／顾问服务 44%

34%

36%

销售 72%

主要拓展业务范畴：

生产 12%

业务营运

销售



中小企进军大湾区内地城市的原因

将销售业务拓展至大湾区内地城市的
原因：

市场规模更大34%

成本较香港及其他地方低24%

有更多商业伙伴19%

将营运拓展至大湾区内地城市的
原因：

成本较香港及其他地方低61%

有更多供货商／外包供应商选择47%

有更多相关专才16%

注：营运包括采购、生产及使用外包服务



中小企对大湾区规划或政策措施的认知

中小企表示
对大湾区的规划或政策措施
有所了解

制造业

金融及保险业

信息及通讯业

1
2
3

对大湾区的规划或政策措施
有所了解百分比较高的行业：

46%

44%

38%

35%

专业及商用服务业3 38%

建造业3 38%



中小企对大湾区规划或政策措施的认知

专业人士可
于大湾区执业

税务优惠

跨境理财通

最多中小企认知的三大大湾区政策措施：

57%

53%

47%



中小企进军大湾区内地城市遇到／预期遇到的挑战

内地外汇管制措施 不熟悉当地法规
产品／服务不适合
大湾区内地城市

1 32

投资风险较大
香港及大湾区内地城
市客户需求有差异

不熟悉当地
税收制度

4 65
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【渣打香港中小企领先营商指数】调查报告可于生产力局网站下载：

https://u.hkpc.org/scbi-hk

报告下载
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