
渣打香港中小企領先營商指數

調查結果

2023年第一季度



背景

調查目的

• 剖析本地中小企對近期營商環境的信心

• 專題探討中小企將業務拓展至大灣區內地城市
的看法

• 【渣打香港中小企領先營商指數】季度調查，由香港生產力促進局
獨立執行，渣打銀行（香港）有限公司全力贊助。



渣打香港中小企領先營商指數

調查結果

2023年第一季度



本季重點

2023年第一季綜合營商指數錄得 46.7，按季回升 2.5

35%中小企表示對大灣區的規劃或政策措施有所了解

24% 中小企因為《大灣區發展規劃綱要》而
已／考慮將業務進一步拓展至大灣區內地城市
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五大分項指數

• 除了「盈利表現」分項指數微
跌 0.1 外，其他分項指數全線
上升。當中「招聘意向」繼續
上升至 51.7 ，而「投資意向」
則重回 50 點中性水平線以上

• 「環球經濟」的升幅最為顯著，
較上季攀升 14.4 至 47.0 。所
有行業於「環球經濟」均錄得
升幅

綜合營商指數中的五大分項指數
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製造業

• 製造業的行業指數較上季回升 3.1 至本季度的 43.9

• 除了「盈利表現」分項指數進一步下跌 1.8 外，其他分項指數均有所回升，當中
「招聘意向」及「投資意向」再次升至 50 點中性水平以上
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進出口貿易及批發業
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• 進出口貿易及批發業的行業指數較上季上升 2.9 至 43.3

• 除了「招聘意向」分項指數稍微回落至 49.5 外，其他分項指數錄得增幅，其中
「投資意向」重回 50 點中性水平，而「營業狀況」則反彈 4.4



零售業
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• 零售業的行業指數較上季上升 1.2 至 45.1

• 雖然「營業狀況」及「盈利表現」再次錄得輕微跌幅，但其他分項指數均回復平穩，
當中「招聘意向」再次重回 50 點中性水平



變化較大的五個行業

升幅最大的行業 錄得跌幅的行業

住宿及膳食服務業0.3

金融及保險業8.3

建造業5.5

社會及個人服務業3.4

運輸、倉庫及速遞服務業1.7



本季整體投資趨勢

中小企預期整體投資額
維持不變或上升

90%

預期整體投資額維持不變或上升
佔比達九成或以上的行業

金融及保險業

專業及商用服務業

社會及個人服務業1
1
1

94%

94%

94%

進出口貿易及批發業4 93%

住宿及膳食服務業5 90%

製造業5 90%



本季整體投資趨勢

最多中小企預期本季維持不變或增加投資的項目：

整體員工培訓

線上市場推廣 研究及開發項目
機器及設備

與電子商務或
數碼科技相關的培訓

1

3

2

4

線下市場推廣
5
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渣打香港中小企領先營商指數

調查專題

中小企將業務拓展至
大灣區內地城市的看法



中小企於大灣區內地城市的營業狀況

25%

34%

41%

四成中小企表示在大灣區
內地城市的營業額佔其總
營業額50%或以上

三分一中小企表示在大灣
區內地城市的營業額佔其
總營業額 20-49%

50%或以上

20% – 49%

少於20%

大灣區內地城市的營業額佔總營業額
百分比：

11%

中小企現在於
大灣區內地城市
有銷售業務



中小企在大灣區內地城市的業務現況

現在於大灣區內地城市有進行以下業務的中小企百分比：

11%

27%

13%
6%

銷售 業務營運

銷售 採購 生產
外判專業服務

或顧問



業務

中小企在大灣區內地城市的業務狀況

24%

中小企表示因為
《大灣區發展規劃綱要》而

已／考慮將業務
進一步拓展至大灣區內地城市

採購

外判專業服務或顧問 44%

34%

36%

銷售 72%

主要拓展業務範疇：

生產 12%

業務營運

銷售



中小企進軍大灣區內地城市的原因

將銷售業務拓展至大灣區內地城市的
原因：

市場規模更大34%

成本較香港及其他地方低24%

有更多商業伙伴19%

將營運拓展至大灣區內地城市的
原因：

成本較香港及其他地方低61%

有更多供應商／外判商選擇47%

有更多相關專才16%

註：營運包括採購、生產及外判專業服務或顧問



中小企對大灣區規劃或政策措施的認知

中小企表示
對大灣區的規劃或政策措施
有所了解

製造業

金融及保險業

資訊及通訊業

1
2
3

對大灣區的規劃或政策措施
有所了解百分比較高的行業：

46%

44%

38%

35%

專業及商用服務業3 38%

建造業3 38%



中小企對大灣區規劃或政策措施的認知

專業人士可
於大灣區執業

稅務優惠

跨境理財通

最多中小企認知的三大大灣區政策措施：

57%

53%

47%



中小企進軍大灣區內地城市遇到／預期遇到的挑戰

內地外匯管制措施 不熟悉當地法規
產品／服務不適合
大灣區內地城市

1 32

投資風險較大
香港及大灣區內地城
市客戶需求有差異

不熟悉當地
稅收制度

4 65



渣打香港中小企領先營商指數

專家點評



【渣打香港中小企領先營商指數】調查報告可於生產力局網站下載：

https://u.hkpc.org/scbi-hk

報告下載

https://u.hkpc.org/scbi-hk

