DHL 香港空運貿易領先指數 （DTI）
2023年第四季度報告

調查由DHL Express（香港）委託香港生產力促進局獨立進行，旨在收集及測量空運用家對未來空運的展望，並以指數的形式發表。詳情請瀏覽u.hkpc.org/dti_cn 查詢。

摘要
香港是亞洲其中一個主要航運樞紐，而香港國際機場的國際貨運吞吐量更享譽全球。香港空貿行業蓬勃，每年為本港帶來超過港幣780億元總收入，當中470億元為貨運收入，並帶來超過40,000個就業機會(1)。

DHL Express（香港）委託香港生產力促進局（生產力局）進行獨立調查，將所得結果綜合成為「DHL香港空運貿易領先指數」（DTI）。

本指數乃經過多個月的準備及初步研究，並綜合數個季度的資料整合而成，反映和探討受訪者對香港空運貿易、各項基本因素、市場反應和主要商品貿易的展望。

「DHL香港空運貿易領先指數」（DTI）是香港首個供公眾參閱的空運貿易指數，為需要更多資源及市場資訊的本地中小企及企業提供市場情報和發展趨勢。

首個DHL香港空運貿易領先指數調查於2014年第二季度展開，並定期按季度向公眾發表。

研究方法
指數計算方法：指數 = [100 x (受訪者中回答「增加」的樣本比例) ] + [50 x (受訪者中回答「不變」的樣本比例) ] + [0 x (受訪者中回答「減少」的樣本比例) ]

指數導讀
指數顯示50以上代表正面的前景展望，指數在50以下則代表負面的前景展望。

指數距離 50 愈遠，表示對前景的展望愈見正面或負面。

受訪者背景
調研對象是以香港為業務中心，並參與入口或出口空運貿易的公司；其業務範圍包括以下各類商品：手錶、鐘錶、首飾、衣飾、電子產品及部件、禮品、玩具及家品、食物及飲料、其他（包括速遞貨件及不屬上述種類的商品）。

自2014年第二季首次進行調查起，每季從超過10,000個調研對象中隨機抽選以進行電話訪問，收集600個受訪者對空運的展望。調查樣本以企業及商品為單位，未有就各企業的生意規模進行加權調整。

(1) 2021年版政府統計處「運輸、倉庫及速遞服務業的業務表現及營運特色的主要統計數字」


本季撮要

整體空運市場於本年傳統旺季持續疲弱，但情況仍然較去年同期好，而空運用家對今年節日旺季的展望亦較正面。

· 本季整體空運市場疲弱，而且充滿不穩定性。大部分市場在本季不同的範疇中，展望各有差異。然而，本地空運用家對本年節日旺季的展望較去年正面，接近2018年第四季的水平。
· 展望2024年，空運用家認為亞洲（尤其是越南、馬來西亞、泰國和印度）和中國市場最具發展潛力，不同於去年他們看好歐洲和美國市場。
· 49%本地空運用家表示預期於明年按正常或較大幅度上調價格，較2023年首季調查問及空運用家於2023年的定價策略時所得的結果，大幅增加了16個百分點。換句話說，更多的空運用家會於2024年提高價格。
· 三分之二的空運用家表示對「綠色」產品或服務感興趣，與上季結果持平。當中，超過九成願意在減少碳排放方面支付額外最高10%的支出。

生產力局首席數碼總監黎少斌先生表示：「本季度的整體空運貿易指數跌幅收窄，下跌僅1.2點至39.4點。整體空運貿易市場仍然疲弱，因空運用家仍然要面對持續通脹及燃油價格不斷上升等不同挑戰。此外，政府統計處更預期，市場對貨物的外部需求疲弱，在短期內將會繼續令香港的出口表現受壓(2)。有見及此，一半空運用家已制定2024年發展計劃，以應對這些挑戰。除了在中國及其他亞洲地區（尤其是越南、馬來西亞、泰國和印度）尋求機遇外，建議空運用家盡快檢視其成本結構及訂價策略，以制定策略應對燃油成本及物流成本上升。」

(2) 資料來源：政府統計處《二零二三年八月份對外商品貿易統計》
https://www.censtatd.gov.hk/tc/press_release_detail.html?id=5284

空運貿易整體指數
整體空運貿易指數於2023年第四季持續疲弱，錄得39.4點。受入口表現疲弱所拖累，指數進一步回落1.2點，但情況與去年同期（34.7點）解除社交距離措施及旅遊限制前相對好。

整體空運指數於本季進一步下跌1.2點至39.4點，主要受入口指數進一步回落所致。

繼上季回落2.1點後，入口指數於本季進一步下跌3.1點至41.6點。

出口／轉口指數經歷上季6.8點的跌幅後，維持在37.9點（-0.1點）的較低水平。然而，與去年同期（33.8點）相比，本季指數仍相對較佳。

市場
指數於不同市場發展各異。歐洲指數再次由近期高位下跌至39點。雖然美洲指數維持於41點的較低水平，但由於表現穩定，美洲再次於所有市場居首。另一方面，亞太地區指數進一步下跌2點。當中，中國及日本經歷上兩季升幅後，開始有所回落。除中國外，所有市場於入口表現方面均錄得跌幅。

歐洲指數由近期高位下跌4點至39點。雖然其入口及出口／轉口表現下跌幅度相若，但其入口表現仍持續處於高位。

美洲指數於所有市場居首，其表現在上季下挫9點後於本季回穩，但仍處於41點相對較低水平。當中，其出口／轉口稍為回升，抵消了入口方面的輕微跌幅。

亞太地區指數（37點）進一步下跌2點，主要受中國及日本方面的跌幅拖累。當中：
•	日本指數於上季升至44點高位後回落7點至37點。當中，其入口表現升至近期高位後，於本季急劇回落10點，而出口／轉口方面亦再錄得4點跌幅。
•	中國指數（36點）受出口／轉口（-7點）表現下滑而下跌4點。另一方面，其入口表現於過往三季維持平穩。
•	其他亞太地區指數（37點）於上季下跌後在低位徘徊。儘管出口／轉口方面平穩，其入口方面進一步下探至兩年來的最低位。

其他地區指數反彈至52點（+11點）。

空運商品
各項空運商品指數於本季的發展同樣有所不同。食物及飲料指數於本季反彈5點，並於所有空運商品之中繼續居首。鐘錶及首飾指數及禮品、玩具及家庭用品指數則分別下跌10點及4點。另一方面，衣飾指數及電子產品及部件指數表現平穩，並各上升1點。

食物及飲料（56點）是唯一於本季指數錄得增長的空運商品。受惠於入口及出口／轉口回復表現，其指數於本季反彈5點，並在所有空運商品中居於首位。

鐘錶及首飾指數（40點）及禮品、玩具及家庭用品指數（37點）分別下跌10點及4點。相關空運商品於入口及出口／轉口方面均錄得跌幅，但兩者於入口所錄得的跌幅較大。

衣飾指數繼上季回落後，本季於36點（+1點）維持平穩。當中，其入口方面稍為回升（+2點）。

同樣地，電子產品及部件指數於上季下跌7點後，於本季維持35點（+1點），入口方面亦回升2點。

分項指數
另一方面，由於出口／轉口表現有所改善，產品種類指數再度上升至47點。同時，銷售量指數及緊急訂單指數維持平穩。按市場分析，除亞太地區外，所有市場的銷售量指數均有所下跌。

產品種類指數（47點）受惠於出口／轉口表現改善而上升3點。同時，入口的產品種類表現於過去四季維持在相對較高的水平。

銷售量指數於40點相對維持平穩（-1點）。當中，入口的銷售量表現進一步下跌，而出口／轉口表現則於上季下滑後維持平穩。

緊急訂單指數（41點）同樣相對穩定（+1點）。其出口／轉口在緊急訂單方面的表現回穩，抵消了入口的疲弱表現。

深入探討各市場的分項指數發展：
•	美洲：所有分項指數均錄得反彈，但銷售量指數復原較慢。
•	亞太地區：亞太地區各市場的分項指數的發展各異。中國的銷售量指數及產品種類指數都有所下跌，而日本的產品種類指數錄得改善，其銷售量指數及緊急訂單指數則表現平穩。另一方面，其他亞太地區的銷售量指數及產品種類指數有所改善，但緊急訂單的表現則進一步減弱。
•	歐洲：銷售量回落導致歐洲指數下跌。同時，緊急訂單指數維持平穩，而產品種類指數則稍為上升。
•	其他地區：除銷售量指數維持平穩外，其他分項指數錄得增幅。

近期市場消息對空運貿易的影響
整體空運市場在本年傳統旺季仍然較為疲弱，而線上零售銷售量亦有所下滑。儘管如此，空運用家對本年傳統旺季的展望仍然較去年正面。展望2024年，近半空運用家將因為高通脹而調高價格。與此同時，減低物流成本也是空運用家明年首要任務之一。在這些不穩定因素下，三分之二的空運用家仍然願意為減少碳排放支付最高10%的額外費用。

網上零售業務指數受網上零售銷售量下跌（-6.4點）所拖累，急挫7.5點至44.6點，與整體空運貿易指數情況相近。同時，產品種類及緊急訂單則相對維持平穩。
^ 基於有網上零售業務的受訪者

空運用家對傳統旺季（感恩節及聖誕前夕）的展望較去年正面，並重回與2018年第四季相若的水平。當中，21%對今年傳統節日高峰期預期正面，較去年上升3個百分點。同時，25%預期負面，較去年下跌兩個百分點。
註：由於四捨五入的關係，百分比合計未必等於100%。

「目的地的消費力強勁」（46%）是空運用家對今年傳統旺季持正面展望的首要原因。
^ 基於對2023感恩節及聖誕前夕高峰期預期正面的受訪者
註：受訪者可以選擇多項答案

另一方面，「目的地的消費力疲弱」（56%）則是對今年傳統旺季預期負面的空運用家的首要憂慮，特別是經營中國及日本等亞太地區市場的空運用家。其他導致空運用家對今年傳統旺季持負面展望的主要原因包括「航運成本太高」（33%）及「已有過多存貨囤積」（24%）。
^ 基於對2023感恩節及聖誕前夕高峰期預期負面的受訪者
註：受訪者可以選擇多項答案

展望2024年，接近一半（49%）受訪空運用家將會上調價格，其中有5%表示會比慣常較大程度地上調價格。這比較2023年第一季（33%）問及空運用家於2023年的定價策略時高出16個百分點。另外，有44%的受訪空運用家表示會維持價格，而7%則表示會調低價格。

按市場分析，經營美洲地區的空運用家較傾向上調價格（64%）。同時，較少經營中國和其他亞太地區的空運用家會提高價格，表示提高價格的分別佔36%和40%。
註：由於四捨五入的關係，百分比合計未必等於100%。

「通脹」是導致空運用家比慣常較大程度地上調價格的主要因素（53%），其次是「燃油價格不斷上漲」（38%）。
^ 基於表示於2024年會「比慣常較大程度地上調價格」的受訪者
註：受訪者可以選擇多項答案

同時，「訂單不足，行業競爭漸趨激烈」（74%）是所有市場於來年維持甚至下調價格的原因，亦是空運用家所面對的主要憂慮。
^ 基於表示於2024年會選擇「不會調整價格」／「下調價格」的受訪者
註：受訪者可以選擇多項答案

一半（50%）受訪空運用家已經制定2024年的發展計劃。當中，「發展其他市場」（22%）是他們的首要任務之一。隨著燃油成本增加，空運用家開始尋求減輕成本的措施，有22%會「研究進一步減低物流成本的方案」，17%會「開發／搜尋更低成本的物流方案」，而15%會「轉用更多船運」。
註：受訪者可以選擇多項答案

表示計劃於來年發展其他市場的空運用家認為2024年首五位具潛力市場分別是越南（12%）、中國（10%）、馬來西亞（9%）、泰國（9%）和印度（7%）。

表示計劃於來年發展其他市場的空運用家當中，與去年調查所選出的歐洲市場和美國（由18%跌至12%）相比，更多會轉到發展亞洲市場，如越南（由5%升至12%）、馬來西亞（由5%升至9%）、泰國（由4%升至9%）及印度（由3%升至7%），而中國則維持在首五名以內
^ 基於所有回應
註：由於四捨五入的關係，百分比合計未必等如100%。

與上一季度的結果相近，約有三分之二（66%）的受訪空運用家表示他們願意為減少碳排放出一分力。
註：由於四捨五入的關係，百分比合計未必等於100%。

「盡社會責任／履行ESG要求」（57%）及「支持政府的『碳中和』政策」（27%）繼續是這些空運用家願意參與減少碳排放的主要原因。另一方面，他們當中有15%已制定碳排放目標。
^ 基於表示願意參與減少碳排放的受訪者
註：受訪者可以選擇多項答案

他們大部份（92%）願意額外投放最多10%的物流成本用作減少碳排放，另外有4%願意額外投放11%至30%。
^ 基於表示願意參與減少碳排放的受訪者
註：由於四捨五入的關係，百分比合計未必等於100%。


關於香港生產力促進局
香港生產力促進局（生產力局）是於1967年成立的法定機構，致力以世界級的先進技術和創新服務，驅動香港企業提升卓越生產力。生產力局作為工業4.0和企業4.0促進者，致力加速香港新型工業化發展，全面促進香港成為國際創新科技中心及智慧城市；並提供全方位的創新方案，以提升企業生產力和業務效率、減省營運成本，令企業在本地和海外市場中保持競爭優勢。生產力局積極與本地工商界及世界級研發機構合作，開發應用技術方案，為產業創優增值。透過產品創新和技術轉移，成功讓研發成果商品化，製造商機。多年來，生產力局的世界級研發成果獲得廣泛肯定，屢獲本地及海外獎項殊榮。

生產力局亦致力為中小企和初創企業提供即時和適切的支援，並提供各類未來技能發展課程，讓企業及學界掌握最新數碼及創科教育技術，以加強人才培訓，提升香港競爭力。

如欲了解更多詳情，請瀏覽生產力局網頁：www.hkpc.org。

查詢
查詢有關本指數的詳情，請與生產力局聯絡，電話：2788 5306。

聲明
本報告包含調查所得的研究結果。對於因閱讀或使用本文資料而產生的任何損失、錯誤、延誤，或據此而採取的任何行動或非行動，生產力局概不負責。
