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有关本指数 
“渣打香港中小企领先营商指数”（渣打中小企指数）调查由渣打

银行（香港）有限公司赞助，是一项针对香港中小型企业营商状况

的季度调查。香港生产力促进局（生产力局）的调查团队于每季度

访问不少于 800 家来自制造业、建造业、进出口贸易及批发业、零

售业、运输、仓库及速递服务业、住宿及膳食服务业、信息及通讯

业、金融及保险业、专业及商用服务业、地产业，以及社会及个人

服务业的香港中小企决策人，了解他们对近期营商环境的信心。调

查范围包括中小型企业本季的营业状况及盈利表现，对投资及人员

招聘的意向，以及环球经济情况对他们的影响。 

调查方法 

样本分布 

是次抽样调查共访问 824 家香港中小企，均来自公开的中小企名册

和政府统计处的香港中小企数据库。分层抽样是根据香港标准行业

分类 2.0 版和香港中小企的成立数目而进行，共包括十一个类别：

一）制造业、二）建造业、三）进出口贸易及批发业、四）零售业、

五）运输、仓库及速递服务业、六）住宿及膳食服务业、七）信息

及通讯业、八）金融及保险业、九）专业及商用服务业、十）地产

业，以及十一）社会及个人服务业。 

 

 

指数计算 

渣打中小企指数是一个综合指数，包含下列五个不同比重的营商环

境扩散指数： 

 

扩散指数 比重 

招聘意向 25% 

投资意向 25% 

营业状况 20% 

盈利表现 20% 

环球经济 10% 

 

受访者可选择以下答案表示对每个营商环境因素的展望：上升，不

变或下降。每项扩散指数以下列算式计算： 

上升% x 100 + 不变% x 50 + 下降% x 0 

 

扩散指数被广泛使用为领先指标，清晰概括地说明受访者对营商环

境展望的变化方向。当指数高于 50 中性水平线时，表示受访者对该

项营商环境因素持正面态度；而指数低于 50 中性水平线时，则表示

受访者看淡该项营商环境因素；指数在 50 中性水平线时，表示态度

中立。 
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概要 

“渣打中小企指数”第五十三次调查于 2025年 7月进行。是次调查

成功访问了 824 家香港中小企的决策人，收集他们对 2025 年第三

季度整体营商环境的看法，以及探讨他们对出海的看法和挑战。 

重点 
2025 年第三季“渣打中小企指数”较上季下跌 3.3 至 40.5。是次调

查结果的重点如下： 

 

 主要受“营业状况”（36.6，-5.0）及“盈利表现”（34.1，

-5.0）的带动，本季综合营商指数轻微下跌，显示香港中小

企对本季生意额的信心有所回落； 

 “环球经济”分项指数连续三季录得跌幅，自 2024 年第四季

起累计下跌 15.6。环球经济疲软主要受多重因素影响，自

2024 年第四季以来，美国货币政策转向及经济刺激措施等未

能完全提振消费，而今年美国实施的高关税政策进一步抑制

全球贸易流动，推高企业营运成本，加剧香港中小企的经营

压力； 

 本季综合营商行业指数方面，在 11 个行业中，主要行业保持

平稳发展，其中“建造业”（42.3，+2.6）及“住宿及膳食

服务业”（42.9，+1.7）均录得升幅。今季“制造业”表现

尤为突出，环球经济指数提升 1.4 点，投资意向更增长 3.5 点，

升至近 7 年以来的高位，显示香港企业对比过往更愿意投放

资源拓展业务，同时重视研发投入。此外，“专业及商用服

务业”招聘意向上升 2.9 点，盈利表现改善 1.2 点，反映高增

值型服务需求持续增长； 

 整体投资趋势方面，超过九成（92%）受访香港中小企表示

会在本季维持或增加投资，当中，有 5%香港中小企甚至表示

会增加投资额。最多香港中小企预期本季增加投资的重点投

放于数字转型项目，如“信息科技系统”、“线上巿场推

广”、“与电子商务或数字科技相关的培训”、“机器及设

备”及“整体员工培训”，显示香港企业正积极提升长期竞

争力； 

 成本项目变化方面，原材料成本预期上升香港企业比例降至

五季新低的 47%，薪金上调压力也见缓解，较上季下跌一个

百分点至 19%，为香港企业提供更有利的发展空间。另一方

面，只有 17%的香港中小企计划提升货品或服务价格，与上

季持平。 
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重点（续） 
 本次专题调查探讨香港中小企对出海的看法和挑战： 

◼ 调查结果显示，香港中小企正面临多重的营商挑战，

主要包括：“市场竞争加剧”（50%）、“关税政策不

稳定”（40%）及“进出口成本／员工薪金上升”

（37%）； 

◼ 目前，已经在香港境外进行产品制造或生产、产品研

发或检测、专业服务和产品或服务销售的香港中小企

分别占 75%、63%、10%和 25%，这些业务主要集中

在内地； 

◼ 在出海计划方面，16%的受访香港中小企已计划在未

来三年内出海，另有 18%正在考虑中。在已计划出海

的香港中小企中，较多倾向于拓展至内地（59%）或

亚洲地区（42%）； 

◼ 无论是已经出海还是正在考虑出海的香港企业，都认

为“不熟悉当地法规、规划或政策”和“找不到当地

的商业伙伴”是出海过程中面临的最大挑战； 

◼ 调查也探讨香港中小企对“拼船出海”的看法。半数

（50%）的受访香港中小企表示已注意到“拼船出海”

的新趋势。当问及这趋势对公司业务的影响时，23%

认为会带来正面影响。另外，超过三分之一（34%）

的香港中小企目前已有内地的商业合作伙伴。若有内

地企业邀请合作“拼船出海”，表示会考虑和不会考

虑合作的香港中小企各占约三分之一（34%）；另有约

一成（11%）的香港中小企表示从未考虑过这一选项，

反映有部分香港中小企对“拼船出海”仍不甚了解。 
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渣打中小企指数 
2025 第三季 

40.5 
 

 

 

 

 

2025 年第三季度综合营商指数录得 40.5，较上季下跌 3.3，主要受“营业状况”及“盈利表现”的带动，显示香港中小企对本季生意额的信

心有所回落。 

另外，“环球经济”分项指数连续三季录得跌幅，自 2024 年第四季起累计下跌 15.6。环球经济疲软主要受多重因素影响，自 2024 年第四季

以来，美国货币政策转向及经济刺激措施等未能完全提振消费，而今年美国实施的高关税政策进一步抑制全球贸易流动，推高企业营运成本，

加剧香港中小企的经营压力。 
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三大行业指数 
 

 

制造业  37.6 

 

制造业的行业指数轻微下跌至 37.6。“环球经济”分项指数经历连

续两季下跌后提升 1.4。“投资意向”更上升至近 7年以来的高位，

显示企业更愿意投放资源拓展业务，同时重视研发投入。 

 

分项指数 指数 较上季 较去年同期 

招聘意向 45.8 下跌 下跌 

投资意向 53.5 上升 上升 

营业状况 27.8 下跌 下跌 

盈利表现 27.8 下跌 下跌 

环球经济 16.7 上升 下跌 

 

 

 

 

进出口贸易及批发业  40.0 

 

进出口贸易及批发业的行业指数维持于 40.0 水平。“营业状况”连

续两季录得上升，累计上升 3.6 至 36.1。“投资意向”于过去四季

维持平稳，指数接近 50 中性水平线。 

 

分项指数 指数 较上季 较去年同期 

招聘意向 49.7 下跌 上升 

投资意向 49.0 上升 上升 

营业状况 36.1 上升 下跌 

盈利表现 30.3 下跌 下跌 

环球经济 20.7 下跌 下跌 
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三大行业指数 
 

 

零售业  37.5 

 

零售业的行业指数录得轻微跌幅至 37.5。“营业状况”及“盈利表

现”于本季维持，分别录得 32.8 及 31.0。 

 

分项指数 指数 较上季 较去年同期 

招聘意向 45.4 下跌 下跌 

投资意向 46.0 下跌 下跌 

营业状况 32.8 下跌 下跌 

盈利表现 31.0 上升 上升 

环球经济 19.0 下跌 下跌 
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行业指数 

 

本季综合营商行业指数方面，在 11 个行业中，主要行业保持平稳发展，其中“建造业”（42.3，+2.6）及“住宿及膳食服务业”（42.9，

+1.7）均录得升幅。增长主要受惠于香港政府大型基建项目陆续落成，如启德体育园等标志性工程，不仅带动建造业需求，更透过举办国际

体育赛事、大型演唱会等盛事吸引海内外旅客。旅游业积极拓展深度游及主题旅游产品，为住宿、餐饮等相关行业提供支持，形成良性循环。 
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市场展望 
 

整体投资趋势方面，超过九成（92%）受访香港中小企表示会在本季维持或增加投资，当中，有 5%香港中小企甚至表示会增加投资额。最

多香港中小企预期本季增加投资的重点投放于数字转型项目，如“信息科技系统”、“线上巿场推广”、“与电子商务或数字科技相关的培

训”、“机器及设备”及“整体员工培训”，显示香港企业正积极提升长期竞争力。 

 

 
 

成本项目变化方面，原材料成本预期上升香港企业比例降至五季新低的 47%，薪金上调压力也见缓解，较上季下跌一个百分点至 19%，为香

港企业提供更有利的发展空间。另一方面，只有 17%的香港中小企计划提升货品或服务价格，与上季持平。 
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本季专题 

香港中小企对出海的看法和挑战 

本次专题调查探讨香港中小企面临的营商挑战，以及对出海的看法。调查结果显示，香港中小企正面临多重的营商挑战，主要包括：“市场

竞争加剧”（50%）、“关税政策不稳定”（40%）及“进出口成本／员工薪金上升”（37%）。 

 

目前，已经在香港境外进行产品制造或生产、产品研发或检测、专业服务和产品或服务销售的香港中小企分别占 75%、63%、10%和 25%，

这些业务主要集中在内地。 
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本季专题 

香港中小企对出海的看法和挑战 

在出海计划方面，16%的受访香港中小企已计划在未来三年内出海，另有 18%正在考虑中。在已计划出海的香港中小企中，较多倾向于拓展

至内地（59%）或亚洲地区（42%）。 

 

 

 

无论是已经出海还是正在考虑出海的香港企业，都认为“不熟悉当地法规、规划或政策”和“找不到当地的商业伙伴”是出海过程中面临的

最大挑战。 
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本季专题 

香港中小企对出海的看法和挑战 

调查也探讨香港中小企对“拼船出海”的看法。半数（50%）的受访香港中小企表示已注意到“拼船出海”的新趋势。当问及这趋势对公司

业务的影响时，23%认为会带来正面影响。另外，超过三分之一（34%）的香港中小企目前已有内地的商业合作伙伴。若有内地企业邀请合

作“拼船出海”，表示会考虑和不会考虑合作的香港中小企各占约三分之一（34%）；另有约一成（11%）的香港中小企表示从未考虑过这一

选项，反映有部分香港中小企对“拼船出海”仍不甚了解。 
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附录 

三大行业指数的分项指数 
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附录 

本季主要成本项目变化 
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调查报告发布 
渣打中小企指数将于每季季初公布季度调查结果。渣打中小企指数

调查报告可于生产力局网站下载（https://u.hkpc.org/scbi-sc）。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

免责声明： 

本调查报告内容及数据均属香港生产力促进局所有。未经本局授权

不得对报告内容及数据作出任何修改或将其出售。对于本调查报告

内容及资料中出现的任何错误、偏颇、疏漏或延误，或据此而采取

之任何行动，本局概不负上任何责任。对于因使用本调查报告内容

及数据而产生的任何特殊的、附带或相应的损失，本局概不负上任

何责任。 
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